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In Gesundheitseinrichtungen des 6ffentlichen und privaten Sektors ist eine grole Anzahl von
komplexen, technischen Anlagen sowie medizinischen Einrichtungen vorhanden. Neben
diesen infrastrukturellen Ausstattungen sind auch spezielle Vorgaben bzw. Aufgaben der
Hygiene, Verpflegungstechnik und Umweltvorgaben von grofer Bedeutung. In einschlégigen
Gesetzen, Normen und Richtlinien sind fiir diese Bereiche jeweils besondere bzw. zumeist
auch sehr umfangreiche Priif- und Wartungspflichten vorgesehen, welche die einzelnen
Betreiber zum Teil vor groe Herausforderungen stellen. Parallel zu dieser Vielzahl an
Vorgaben nimmt auch von institutioneller Seite der Druck auf die Gesundheitseinrichtungen
hinsichtlich Dokumentations- und Aufzeichnungspflicht immer mehr zu. Aufgrund dieser
Tatsache sind die Gesundheitseinrichtungen und deren Eigentiimer zur Erkenntnis gelangt,
dass eine Gesamtiibersicht iiber alle relevanten Priif- und Wartungstitigkeiten fiir eine
ordnungsgeméle Betriebsfithrung unerlisslich ist. Mithilfe der Implementierung und in der
Folge Handhabung einer derartigen Ubersicht kann zudem auch die Rechtssicherheit im Sinne
der Betreiberverantwortung gewihrleistet werden. Eine besondere Bedeutung wird hier auch
den jeweiligen Beauftragten in Bezug auf Uberwachung der eigentlichen Intervalle iiber die
Priif- und Wartungspflichten beigemessen. Im Vordergrund steht hier vor allem die fiir jede

einzelne Tétigkeit notwendige Qualifikation der ausfiihrenden Personen bzw. Personenkreise.

Keywords: Beauftragte  (verantwortliche  Beauftragte),  Betreiberverantwortung,
Gesundheitseinrichtung,  Personenkreis, = Qualifikation  Priiftitigkeit,  Priif- und

Wartungsfristen, taxative Gesamtiibersicht

Methodik
Die angewandte Methodik, welche zum gewiinschten Ergebnis einer Gesamtiibersicht von
Priif- und Wartungstitigkeiten fiihrt, gliedert sich in folgende sechs Analyseschritte, die in

Abb.1 grafisch veranschaulicht werden:
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Abb. 1: Methodische Vorgehensweise

1. Informationsbeschaffung - Technische Anlagen und medizinische Einrichtungen
Zunichst ist eine Informationsbeschaffung iiber technische Anlagen und medizinischen
Einrichtungen, welche in einer Gesundheitseinrichtung vorkommen kénnen, notwendig. Hier
sind einerseits die vorhandenen, dokumentierten Informationen sowie andererseits
Expertenauskiinfte von Bedeutung. Aus diesem ersten einleitenden und grundlegenden Schritt
der Informationsbeschaffung ergibt sich die erste grobe Gliederung von Anlagen und
Einrichtungen in einzelne Fachbereiche:

o Gebaudetechnik

e Medizintechnik

e Hygiene

e Sicherheit etc.

2. Grobe Literaturrecherche nach Zugangen und ersten Quellen

Ausgehend von der ersten groben Gliederung nach Anlagen und Einrichtungen beginnt im
nichsten Schritt die grobe Literaturrecherche nach Zugingen in Bezug auf vorhandene
Quellen. Bekannte Zuginge sind etwa RIS (Rechtsinformationssystem des Bundes), AS
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(Austrian Standards) und Bundesfeuerwehrband. Aus diesen Zugidngen ergeben sich bereits
die ersten notwendigen Quellen:

e RIS: Arbeitsmittelverordnung (AMV, Arbeitsstittenverordnung (AStV) etc.

e AS: OVE/ONORM E 8007, ONORM H 6020 etc.

e Bundesfeuerwehrverband: Richtlinien fiir den vorbeugenden Brandschutz (TRVB)

3. Abstimmung mit Spezialisten (Experten) in Bezug auf Zugange und Quellen

Parallel zur zuvor ausgefiihrten groben Literaturrecherche erfolgt im ndchsten Schritt eine
Abstimmung mit Experten iliber weitere Zugénge und in der Folge Quellen. Durch diese
Abstimmung werden etwa praxisbezogene Priif- und Wartungstétigkeiten ermittelt bzw.
abgebildet, die in Quellen nicht oder nur am Rande Erwdhnung finden. Dieser Analyseprozess

fiihrt zu einer ersten groben Gesamtiibersicht iiber die Priif- und Wartungstatigkeiten.

4. Detailrecherche nach Zugangen und Quellen

Ausgehend von der zuvor ausgefiihrten Grobrecherche und Abstimmung mit Experten erfolgt
eine Detailrecherche der zuvor angefiihrten Zugidnge. Die Analyse von Quellen wie zB.
AMV, ONORM H 6020 und TRVB fiihrt wiederum zu weiteren Verweisen und somit zu
neuen Priif- und Wartungstétigkeiten. Durch diesen fortlaufenden Analyseprozess erhdlt man

bereits eine erste umfassende Gesamtiibersicht.

5. Evaluierung mit Experten

Diese erste umfassende Gesamtiibersicht wird in der Folge einer Evaluierung mit Experten
des jeweiligen Fachgebietes unterzogen. Diese Evaluierung erfolgt mit dem Hintergrund,
welche Priif- und Wartungstétigkeiten bei Experten bekannt und in einer Liste erfasst sind.
Der Inhalt dieser Aufstellungen wird im Anschluss mit der vorhandenen Gesamtiibersicht
abgeglichen und um die fehlenden Tétigkeiten erginzt. Durch diese Vorgehensweise erhilt
man eine um Experteninformation erginzte, vollstindige Gesamtiibersicht iiber Wartungs-

und Priiftatigkeiten.

6. Validierung mit Experten
Nach Fertigstellung der Recherchen und qualitativen sowie quantitativen Abstimmung erfolgt

im letzten, finalen Schritt eine Validierung der Gesamtiibersicht.

Die jeweiligen Experten werden dabei mit folgenden Fragestellungen konfrontiert:
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e Sind alle Zuginge (RIS, AS etc.) in der Gesamtiibersicht beriicksichtigt?
o Sind alle Quellen (Gesetze, Normen, Richtlinien etc.) berilicksichtigt?

¢ Sind alle Tétigkeiten in Bezug auf Wartungen und Priifungen enthalten?

Ergebnis

In der methodischen Vorgehensweise wurde der Weg vom ersten Schritt der Grobrecherche
nach Anlagen und Einrichtungen bis zur vollstindigen, taxativen Gesamtiibersicht der
Wartungs- und Priifpflichten beschrieben. Diese zusammenfassende Auflistung stellt somit
das eigentliche Ziel und das gewiinschte Ergebnis dar.

Um die enorme Anzahl der erhobenen Daten fiir den Anwender brauchbar zu machen, sind
noch weitere ergidnzende Hinweise und Abfragen notwendig. Da die Gesamtiibersicht auf
Grund von GroBe und Umfang nicht dargestellt werden kann, wird das Ergebnis in der
nachfolgenden, iibersichtlichen Form (Abb. 2) erdrtert. Abfrage und Abfrageergebnis gelten

dabei jeweils fiir jede einzelne Priif und Wartungstatigkeit.

Gesamtubersicht von Priif- und Wartungsfristen
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Abb. 2: Inhalt der Gesamtibersicht
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Im folgenden Abschnitt erfolgt eine detaillierte Erdrterung der einzelnen Abfragen und in der

Folge der Abfrageergebnisse.

1. Klassifizierung nach Anlagenart und Anlagentyp

Die Identifizierung und auch strukturierte Darstellung der Priif- und Wartungspflichten erfolgt
einerseits nach Anlagenart und andererseits durch den Anlagentyp. Wie die Recherche und
Befragung von Experten ergeben hat, besteht in Osterreich keine derartige Klassifizierung
und es erfolgt daher eine Anlehnung an den VDMA (Verband Deutscher Maschinen- und
Anlagenbau). Die vom VDMA angefiihrten Anlagenarten (zB. 01 = Heizung, 02 = Heizung,
03 = Kilte, 04 = MSR-Einrichtungen, 05 = Elektro etc.) bzw. Anlagentyp (zB.
Elektrotechnische Anlagen und Gerite, Liiftungstechnische Anlagen und Gerite etc.) kdnnen

grundsitzlich zur Gidnze auch in die Gesamtiibersicht iibernommen werden.

2. Fachbereich

Neben der Klassifizierung nach Anlagenart und Anlagentyp ist eine weitere Unterscheidung
nach Fachbereichen notwendig. Diese Untergliederung ist deshalb notwendig, da in
Gesundheitseinrichtungen neben der in der VDMA angefiihrten Gebdudeausriistung weitere
Anlagen wie Kiichen, Medizintechnik, Hygiene etc. vorkommen. Diese Darstellung nach
Fachbereichen wurde eigenstindig vorgenommen, da auch hier basierend auf der Recherche
keine derartige Unterscheidung besteht. Aus Expertensicht wurde diese zusétzliche
Untergliederung begriilt, da es einem weiteren Suchkriterium nach einer gewiinschten

Tatigkeit Rechnung trégt.

Folgende zehn Fachbereiche wurden gewahlt:

e A: Arzneimittel (zB. Apotheke)

e B: Bau (zB. Objektsicherheit)

e G: Gebaudeausristung / Gebaudetechnik (zB. Elektrotechnische Anlagen und Geréte)
e H: Hygiene (zB. Legionellen)

e K: Kiche (zB. HACCP)

e L:Labor (zB. Zytostatika)

e M: Medizintechnik (zB. Rontgen)

e S: Sicherheit (zB. Brandschutz)

e U: Umwelt (zB. Emissionen)

e UE-T: Ubergreifende Themen (zB. Arbeitnehmerschutzgesetz ASchG)
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3. Tatigkeitselement

Die Gliederung nach Téatigkeitselementen beschreibt alle enthaltenen Gewerke, die in diesem
Anlagentyp enthalten sein konnen. GemiB der Unterscheidung sind darin neben
elektrotechnischen Anlagen und Geriten auch Aufzugsanlagen enthalten.

Um ein weiteres Suchkriterium zu ermdglichen, erfolgt die wie in Abb. 3 angefiihrten

Klassifizierung nach Anlagenart, Anlagentyp, Fachbereich und Tatigkeitselement.
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Abb. 3: Klassifizierung nach Anlagenart, Anlagentyp, Fachbereich und Tétigkeitselement

4. Bereich der Betreiberverantwortung

Bei den einzelnen Tétigkeiten wird jeweils auch die dazugehorige Betreiberverantwortung
angefiihrt. Grundsitzlich wird zwischen der allgemeinen Betreiberverantwortung (Wimmer
2015) und der gesetzlichen Betreiberverantwortung (Wimmer 2015) unterschieden. Fiir die
Priif- und Wartungspflichten ist auf Grund der darin enthaltenen Unternehmerpflichten allein
die allgemeine Betreiberverantwortung mafgeblich. Diese kann in folgende Schutzziele

untergliedert wird:
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Abbildung 4: Allgemeine Betreiberverantwortung - Unterscheidung nach Schutzzielen

5. Beauftragte

Die Beauftragten sind fiir die Uberwachung und somit Erfiillung der Priif- und
Wartungspflichten verantwortlich. In Summe wurden in der Gesamtiibersicht 27
unterschiedliche Beauftragte (zB. Technischer Sicherheitsbeauftragter,

Brandschutzbeauftragter etc.) beriicksichtigt.

6. Bezeichnung des Zuganges
Uber die Bezeichnung des Zugangs kann bei einer eventuellen erginzenden Titigkeits-

Nachschau die konkrete Quelle gefunden und auch beschafft werden.

7. Bezeichnung der Quelle mit Ausgabedatum

Eine zentrale Rolle spielt das Ausgabedatum der Quelle, da hier die in der Gesamtiibersicht
beriicksichtigte Fassung erkannt werden kann. Damit ist auch der Riickschluss moglich, ob
die jeweilige Quelle mit dem Ausgabedatum auch fiir die jeweilige Anlage giiltig ist (in

Bezug auf den Bestandsschutz).

8. Paragraph und genaue Beschreibung der Tatigkeit
Ergidnzend zur Quellenangabe ist die genaue Bezeichnung der Tétigkeit liber die Wartungs-

und Priifpflicht von grofler Wichtigkeit, da hier das Umsetzungsdetail beschrieben wird. Eine
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schnellere Auffindbarkeit der gewiinschten Passage wird mit dem Paragraphen oder Punkt in

der erwihnten Quelle ermdglicht.

9. Intervall
Das Intervall iiber die Wartungs- und Priifpflichten stellt den wichtigsten Bestandteil in der
Gesamtiibersicht dar. Damit hat der Anwender die Gewissheit iiber die tatsdchlichen

Vorgaben bzw. Abstdande der zu titigenden Aufgaben.

10. Durchfiihrung in Eigen- oder Fremdleistung
Hier erfolgt eine Unterscheidung, ob die erwihnte Tatigkeit mit Eigen- oder Fremdpersonal

bewerkstelligt werden kann.

11. Qualifikation fur Prif- und Wartungspersonal

Durch  dieses  Auswahlkriterium hat der Betreiber auch ein  zusétzliches
Entscheidungsmerkmal hinsichtlich der Qualifikationsvorgabe bei Durchfiihrung in
Eigenleistung. Die Quellen sehen hierfiir Unterscheidungen wie zB. Sachkundige,

Fachkundige, unterwiesene Personen und Ziviltechniker etc. vor.

Schlussfolgerung
Mit dieser Gesamtiibersicht hat der Betreiber ein iibersichtliches, strukturiertes Werkzeug zur
Durchfithrung seiner Pflichten und zur Einhaltung der eigentlichen Betreiberverantwortung
zur Hand. Zusétzlich dient es auch der Vermeidung moglicher Haftungsproblematiken. Eine
nicht ordnungsgemédfie Wartung, Instandhaltung sowie notwendige, wiederkehrende Priifung
einer medizintechnischen FEinrichtung oder technischen Anlage kann rechtliche
Auswirkungen nach sich ziehen, die in nachfolgende Angelegenheiten (Verantwortungen)
unterschieden werden konnen (Rathkolb 2014, Pfeiffer 2008 (1), Pfeiffer 2008 (2)):

e Arbeits- /Dienstrechtliche Konsequenzen (zB. BDG = Beamten-Dienstrechtsgesetz),

e Zivilrechtliche (zB. ABGB = Allgemein Biirgerliches Gesetzbuch),

o Strafrechtliche (zB. StGB = Strafgesetzbuch)

e Verwaltungsrechtliche (zB. ASchG = Arbeitnehmerschutzgesetz)
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Eine taxative Gesamtiibersicht fiihrt somit zu folgenden positiven Effekten:

e Rechtssicherheit und Beweisfiihrung sowie gerichtsfeste Dokumentation (Popper 2015)
durch Einhaltung der Dokumentation- und Aufzeichnungspflichten (Hackenauer et al.
2005)

e der Betreiberverantwortung wird Rechnung getragen

e Transparentmachung der Beauftragten sowie die Zustindigkeiten und Qualifikationen

Die Vor- und Nachteile dieser Gesamtiibersicht werden nun wie folgt gegeniiber gestellt:

Vorteil Nachteil
Transparente Téatigkeitszuordnung zu Beauftragten Zusitzliche Kosten iiber Tétigkeiten
Transparenz der Qualifikation Koordination der Téatigkeiten
Gerichtsfeste Dokumentation Laufende Aktualisierung
Erfiillung der Betreiberverantwortung
Optimierungen bei Priif- und Wartungstitigkeiten

Tabelle 1: Gesamtubersicht — Vor- und Nachteile

Neben den angefiihrten Vor- und Nachteilen darf die Entstehungskomplexitdt von Vorgaben
{iber die Wartungs- und Priifpflichten in Osterreich nicht unerwihnt bleiben. Diese konnen
sowohl von der Europédischen Union, Bund, Land als auch von Komitees und Organisationen
erlassen werden. Diese gegenwirtige Komplexitit stellt die Betreiber von
Gesundheitseinrichtungen zum Teil vor grofe Herausforderungen, die durch diese
Gesamtiibersicht der Priif- und Wartungspflichten wesentlich vereinfacht wird. Um die
taxative Auflistung immer als Nachschlagewerk auf Letztstandniveau betrachten zu kénnen,
wird eine laufende Aktualisierung angedacht. Zuséatzlich wird beabsichtigt, das Dokument der

Offentlichkeit zuginglich zu machen.
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