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Abstract DE

Die Europaische Union legt den Fokus auf die energetische Sanierung der
Bestandsgebaude, wahrend in Osterreich viele Immobilienverwalter mit der Erhaltung
und Anpassung der Bestandsgebaude an den ortsublichen und technischen Standard
kampfen, der wiederum in der Rechtsprechung ein entscheidendes Kriterium fir das
Haftungsausmal} der Verwalter gegentuber Kunden und Dritten darstellt. Anhand der
in Osterreich geltenden Rechtsvorschriften und Normen wird der derzeitige
Instandhaltungs- und Instandsetzungsprozess des Bestandes skizziert und analysiert.
In weiterer Folge wird eine Strategie fur die verstarkte Umsetzung der energetischen
Sanierung abgeleitet. Es zeigt sich, dass die langfristige Renovierungsstrategie
zuklnftig auch die Anpassung der wesentlichen Sicherheitsvorkehrungen in
Bestandsgebauden umfassen muss, wenn das Ziel der Anhebung der Sanierungsrate

erreicht werden soll.
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Abstract EN

The European Union focuses on the energetic renovation of existing buildings, while
in Austria many property managers struggle with the maintenance and adaptation of
existing buildings to the local and technical standard, which in turn represents a
decisive criterion in case law for the extent of liability of managers towards clients and
third parties. Based on the legal provisions and standards applicable in Austria, the
current maintenance and repair process of the existing building stock is outlined and
analysed. Subsequently, a strategy for the increased implementation of energy-related
refurbishment is derived. It is shown that the long-term renovation strategy in the future
must also include the adaptation of essential safety precautions in existing buildings if

the goal of increasing the energy-related renovation rate is to be achieved.

Keywords:

Long-term renovation strategy, property security, services and training in building

management
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1. Einleitung

Mit dem Green Deal hat die Europaische Union eine Grundlage fir einen
MaRnahmenplan geschaffen, der konkrete rechtliche, finanzielle und unterstutzende
Vorgaben enthalt. Ziel ist es, die jahrliche Gebauderenovierungsquote bis 2030
mindestens zu verdoppeln. Zur Sicherstellung dieses Ziels soll die Schaffung von bis
zu 160 000 Arbeitsplatzen in der Baubranche geférdert werden. Wahrend aber die
Europaische Union ihren Fokus auf die energetische Sanierung der Bestandsgebaude
legt, kdmpfen in Osterreich viele Immobilienverwalter mit der Erhaltung und
Anpassung der Bestandsgebaude an den ortsliblichen und technischen Standard, der
wiederum in der Rechtsprechung ein entscheidendes Kriterium fir das

Haftungsausmal} der Verwalter gegenuber Kunden und Dritten darstellt.

Dieser Beitrag befasst sich daher mit der aktuellen rechtlichen Situation der
Bestandsgebaude in Osterreich im Vergleich mit den energie- und klimarelevanten
Vorgaben der Europaischen Union (EU). Anhand der in Osterreich geltenden
Rechtsvorschriffen und Normen wird der derzeitige Instandhaltungs- und
Instandsetzungsprozess des Bestandes skizziert und analysiert. In weiterer Folge wird

eine Strategie fur die Umsetzung der energetischen Sanierung abgeleitet.

Der Beitrag ist wie folgt aufgebaut: Zuerst werden in Kapitel 2 die energie- und
klimarelevanten Vorgaben fur den Gebaudebestand erlautert. Darauf folgt in Kapitel 3
die Darstellung der Pflichten der Eigentimer und in Kapitel 4 die Aufgaben der
Hausverwalter. In Kapitel 5 werden Anforderungen an die Sanierung unter
verschiedenen Gesichtspunkten dargestellt, und in Kapitel 6 erfolgt die Ableitung einer

Umsetzungsstrategie fur die energetische Sanierung im Bestand.

2. EU-rechtliche Rahmenbedingungen und Anforderungen an Gebaude im

Bereich Energieeffizienz und Klimaschutz

Die energie- und klimapolitischen Zielsetzungen der Energieunion (Europaischer Rat
und Rat der Europaischen Union 2019) und des Pariser Klimaschutzabkommens (Rat
der Europaischen Union 2016) bilden die Grundlage fiir jenes EU-Sekundarrecht, das
der Steigerung der Energieeffizienz und der Reduktion von Treibhausgasen im
Gebaudesektor dient. Das europaisches Klimagesetz (Europaisches Parlament; Rat
der Europaischen Union 2021) bildet die rechtliche Basis fur den Green Deal, mit dem

die europaische Wirtschaft bis 2050 in eine Kreislaufwirtschaft transformiert und CO2-
Hoffmann et al. (2023): Nachhaltige Implementierung der langfristigen Renovierungsstrategie in

Bestandsgebauden 10


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/2.0/de/deed.en

neutral werden soll. Es wurde eine neue EU-Zielvorgabe fir 2030 in das Gesetz
aufgenommen, namlich eine Verringerung der Treibhausgasemissionen gegentber
dem Stand von 1990 um mindestens 55 %. Die detaillierten Ziele und Handlungsfelder
des Green Deal sind in der Kommunikation der Europaischen Kommission vom
11.12.2019 dargestellt und machen deutlich, dass der Gebaudesektor zu den

vorrangigen Bereichen gehort.

Die energierelevanten Richtlinien  Gebaudeeffizienzrichtlinie  (Europaisches
Parlament; Rat der Europaischen Union 2010), Energieeffizienzrichtlinie (Europaische
Parlament; Rat der Europaischen Union 2012) und Erneuerbare-Energien-Richtlinie
(Europaisches Parlament; Rat der Europaischen Union 2018) wurden 2021 einer
Uberpriifung unterzogen, um Anpassungsbedarf im Hinblick auf die Sicherstellung der
Zielerreichung zu identifizieren. So wird beispielsweise im Zusammenhang mit der
vorgeschlagenen Neufassung der Gebaudeeffizienzrichtlinie eine
Sanierungsverpflichtung diskutiert, und es ist zu erwarten, dass die mit der
Anderungsrichtlinie (EU) 2018/844 eingefiihrten Konzepte Gebauderenovierungspass
und langfristiger Fahrplan flr die schrittweise Renovierung eines bestimmten
Gebaudes genauer definiert werden. Diesen Konzepten wird hohe Bedeutung
beigemessen, da sie Lock-in Effekte verhindern und damit effektive stufenweise
Sanierungen ermoglichen sollen. Ein Vorschlag zur Neufassung der
Gebaudeeffizienzrichtlinie wurde im Dezember 2021 von der Europaischen
Kommission vorgelegt. (European Commission 2021) Am 22. Oktober 2022 folgte die
Positionierung des Rates (Council of the European Union 2022) und am 14.03.2023
jene des EU-Parlaments (Europaisches Parlament 2023). Der Vorschlag fir eine
Richtlinie des Europaischen Parlaments und des Rates Uber die
Gesamtenergieeffizienz von Gebauden (Neufassung) wird derzeit noch im Trilog
zwischen Rat, Europaischem Parlament und Europaischer Kommission verhandelt.
Der Vorschlag der Kommission beruht auf einer Evaluierung der bestehenden
Gebaudeeffizienzrichtlinie und macht somit strengere Vorgaben insbesondere im
Hinblick auf die Forcierung von Gebaudesanierungen. Wahrend zwischen den
Positionen der Kommission und des Rates nur geringe Abweichungen bestehen, ist
der Vorschlag des Parlaments noch weit ambitionierter als jener der Kommission.
Somit sollte man mittelfristig zumindest mit den Anforderungen des

Kommissionsvorschlags rechnen und die Unternehmensablaufe darauf anpassen.
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Exemplarisch werden die Anforderungen an den Renovierungspass (Artikel 10)

wiedergegeben:

1. Bis zum 31. Dezember 2023 erlasst die Kommission delegierte Rechtsakte zur
Erganzung dieser Richtlinie zur Schaffung eines gemeinsamen europaischen
Rahmens fur Renovierungspasse auf der Grundlage der in Absatz 2

genannten Kriterien.

2. Bis zum 31. Dezember 2024 flihren die Mitgliedstaaten ein System von
Renovierungspassen ein, das auf dem gemald Absatz 1 geschaffenen

gemeinsamen Rahmen beruht.
3. Der Renovierungspass muss folgenden Anforderungen genigen:

a. Erwird von einem qualifizierten und zertifizierten Sachverstandigen nach einer

Ortsbesichtigung ausgestellt;

b. er enthalt einen Renovierungsfahrplan, der eine Abfolge von aufeinander
aufbauenden Renovierungsschritten beinhaltet mit dem Ziel, das Gebaude bis

spatestens 2050 in ein Null-Emissions-Gebaude zu verwandeln;

c. er enthalt Angaben zu den erwarteten Vorteilen in Form von
Energieeinsparungen,  Einsparungen bei  Einsparungen bei den
Energierechnungen und die Verringerung der Treibhausgasemissionen im
Betrieb sowie die Vorteile in Bezug auf Gesundheit und Komfort sowie die
verbesserte Anpassungsfahigkeit des Gebaudes des Gebaudes an den

Klimawandel; und

d. er enthalt Informationen Uber mogliche finanzielle und technische

Unterstutzung.

In den folgenden Unterkapiteln wird auf  die Konzepte des
Gebauderenovierungspasses und des langfristigen Fahrplans fur die schrittweise
Renovierung eines bestimmten Gebaudes naher eingegangen. Weiters wird die in
diesem Zusammenhang die sogenannte langfristige Renovierungsstrategie erlautert
und der Zusammenhang mit der Taxonomie-Verordnung als Instrument fir die

nachhaltige Finanzierung dargestellt.

Hoffmann et al. (2023): Nachhaltige Implementierung der langfristigen Renovierungsstrategie in

Bestandsgebauden 12


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/2.0/de/deed.en

2.1 Gebauderenovierungspass und schrittweise Sanierung

Ein wichtiges Teilziel der Energieunion ist die Verbesserung der Energieeffizienz des
Gebaudebestands, das u.a. mit der Anhebung der Sanierungsrate von unter 1% auf
3% erreicht werden soll. Wiederholte Evaluierungen haben gezeigt, dass die
energetische Sanierungsrate seit Jahren weit hinter den Erwartungen zurtckbleibt.
Der Gebaudesektor ist mit einem Anteil von 40 % der Endenergie der grofdte einzelne
Energieverbraucher in Europa, wobei Wohngebaude den Uberwiegenden Anteil
ausmachen. Etwa 75 % der Gebaude sind energieineffizient, und je nach Mitgliedstaat
werden nur 0,4-1,2 % des Bestands jedes Jahr renoviert. (European Commission
2016) In Reaktion darauf wurde das Konzept des Gebauderenovierungspasses
eingefuhrt. Ziel ist es, dass ein langfristiger Fahrplan flur die schrittweise Renovierung
eines bestimmten Gebaudes auf Grundlage von Qualitatskriterien und im Anschluss
an ein Energieaudit erstellt werden kann, in dem relevante MalRnahmen und
Renovierungen zur etwaigen Verbesserung der Energieeffizienz beschrieben werden.
(Artikel 19a der Anderungsrichtlinie RL (EU) 2018/844)

Der Artikel 2a ,Langfristige Renovierungsstrategie“ der Anderungsrichtlinie RL (EU)
2018/844 verlangt die Formulierung detaillierter Zwischenziele und den Nachweis der
Zielerreichung in Bezug auf die energetische Verbesserung des gesamten
Gebaudebestands. Das ist nur mit einer guten Datenbasis, elektronischer
Unterstitzung und gemeinsamen Anstrengungen im Bereich der Entwicklung
wirtschaftlicher Sanierungsprojekte, der Forschung und der Entwicklung von neuen
Produkten und Dienstleistungen moglich. Das zentrale Instrument in diesem
Zusammenhang ist der auf Grundlage der Gebaudeeffizienzrichtlinie auszustellende
Energieausweis: er dient als Nachweis der Erfullung der Anforderungen an die
Energieeffizienz auf Gebaudeebene und schafft gleichzeitig die Datenbasis fur die
Planung und Umsetzung von Strategien und MaRnahmen zur Zielerreichung bezogen
auf den gesamten Gebaudesektor. Elektronische Energieausweisdatenbanken
erlauben nicht nur die effektive Qualitatskontrolle, sondern den Aufbau von
Datenbestanden, die vielfach einsetzbar sind: fur strategische Untersuchungen,
Projektentwicklungen und statistische Analysen. Im derzeit vorliegenden Vorschlag fur
die Richtlinie Gesamtenergieeffizienz von Gebauden (Europaisches Parlament 2023)
wird in Artikel 3 nunmehr ein Nationaler Gebauderenovierungsplan verlangt, der das
Ziel verfolgt, bestehende Gebaude zu Nullemissionsgebauden umzubauen, allerdings
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mit detaillierteren Vorgaben hinsichtlich der Erfassung von Uberblicksdaten wie Global
Warming Potentials, Ausweisdaten, Marktbarrieren und Marktversagen und dem Anteil
schutzbedurftiger Haushalte. Daruber hinaus wird die Erstellung von spezifischen
Zeitplanen fur bestehende Gebaude, um die hdheren Gesamtenergieeffizienzklassen

zu erreichen, gefordert.

2.2 Langfristige Renovierungsstrategie zur Dekarbonisierung des

Gebaudebestands

Gemal Artikel 2a dient derzeit die langfristige Renovierungsstrategie dem Umbau des
offentlichen und privaten Gebaudebestands in einen, in hohem Male

energieeffizienten und dekarbonisierten Gebaudebestand bis 2050.

Die von der Gebaudeeffizienzrichtlinie geforderte energetische Verbesserung von
Gebauden stellt keine isolierte Aktivitat dar, sondern soll in Kombination mit den
ohnehin erforderlichen InstandhaltungsmalRnahmen oder tiefgreifenden Umbauten
erfolgen. Das kommt auch in der Langfristigen Renovierungsstrategie fiir Osterreich
zum Ausdruck, wo davon ausgegangen wird, dass der Aufwand fur die thermisch-
energetische Verbesserung zum Grol3teil jenen Erhaltungskosten zugeschrieben wird,

ohne die eine Weiternutzung des Gebaudes nicht moglich gewesen ware.

2.3 Taxonomie-Verordnung: Nachhaltige Finanzierung von Renovierungen

Die Kommission hat am 8. Marz 2018 ihren Aktionsplan ,Finanzierung nachhaltigen
Wachstums® veroffentlicht, der auf die Neuausrichtung von Kapitalflissen hin zu
nachhaltigen Investitionen abzielt, um ein nachhaltiges und integratives Wachstum zu
schaffen. Nur wenn das gelingt, wird es moglich sein den Green Deal in Europa zu
verwirklichen und weltweit eine Anndherung an die Sustainable Development Goals
zu erreichen. Eine zentrale Saule des Aktionsplans ist die Verordnung (EU) 2020/852
Uber die Einrichtung eines Rahmens zur Erleichterung nachhaltiger Investitionen und
zur Anderung der Verordnung (EU) 2019/2088 Taxonomie-Verordnung. (Rat der
Europaischen Union 2020)

Die Taxonomie Verordnung regelt die Kriterien und Nachweisverfahren zur Beurteilung
der Nachhaltigkeit von Investitionen. Sie reprasentiert ein technisch robustes
Klassifikationssystem auf Unionsebene, um Klarheit daruber zu schaffen, welche
Tatigkeiten als ,grun“ oder ,nachhaltig® gelten sollen. Fur Finanzprodukte und
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Investitionen soll angegeben werden, wie und in welchem Ausmal} sie die Taxonomie
zur Bestimmung der Nachhaltigkeit des Investments genutzt haben, zu welchem
Umweltziel das Investment beitragt und wie hoch der Taxonomie-kompatible Anteil der
Investments ist. Finanzprodukte, die in der EU angeboten werden, mussen sich zwar
auf die Taxonomie beziehen; derzeit besteht jedoch weder eine Verpflichtung, die
Taxonomie zu nutzen, noch gibt es eine Mindestvorgabe an Taxonomie-kompatiblen
Investments. Allerdings gibt es die Verpflichtung zur Offenlegung des Anteils
nachhaltiger Investitionen am Portfolio, und es hat sich gezeigt, dass die Nachfrage
von Seiten der Finanzierungseinrichtungen einen sehr starken Treiber fir die

Etablierung der Anforderungen der Taxonomie-Verordnung darstellit.

Die konkreten Anforderungen der Kriterien und Nachweisverfahren wurden von
Expertengremien erarbeitet und mittels delegierter Verordnung verbindlich gemacht.
(Europaische Kommission 2021) Fir den Gebaudesektor nehmen wu.a. der
Energieausweis gemall Richtlinie EU 2010/31/EU sowie die energetischen
Anforderungen an Renovierungen eine Schlisselrolle ein. Far
Finanzierungseinrichtungen stellt sich die Frage nach der einfachen und
falschungssicheren Ubermittlung der Nachweise, um Investitionen in Renovierungen
als nachhaltige Investitionen im Sinne der Taxonomie-Verordnung deklarieren zu
konnen. Auch in diesem Zusammenhang kann die Energieausweisdatenbank eine
zentrale Rolle ibernehmen, indem etwa ein Kredithehmer den Energieausweis flr die
Bank in der Energieausweisdatenbank freigibt, oder indem den
Finanzierungsinstitutionen generell der Zugriff auf die Energieausweisdatenbank

ermoglicht wird.

3.1 Verantwortung und Verpflichtungen von Eigentiimern

Prinzipiell sind im Bestand die Eigentumer flr eine ordnungsgemale Instandhaltung
und Instandsetzung des Gebaudes haftbar. Die Kosten fur derartige
Erhaltungsmallinahmen werden anhand der Eigentumsverhalinisse aufgeteilt und
getragen. So kann man Alleineigentimer nach §354, §364 ABGB (Allgemeines

bargerliches Gesetzbuch) oder Teilhaber einer Gemeinschaft nach §825 ABGB sein.

Eine Sonderform des im §825 ABGB geregelten Miteigentums ist das
Wohnungseigentum nach dem  Wohnungseigentumsgesetz (WEG 2002,

Bundesrecht). Gegenstand des Wohnungseigentums sind Geschaftsraume,
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Wohnungen, Garagen, sonstige selbststandige Raumlichkeiten sowie Kfz-
Abstellplatze. Wohnungen sind prinzipiell fur langfristiges Wohnen gedacht, wobei die
Eigentumergemeinschaft im Wohnungseigentumsvertrag sowohl eine gewerbliche

Nutzung als auch Gastaufnahmen in Wohnungen erlauben kann.

Die Bauwerkshaftung in der Bestandphase betrifft alle Eigentumsarten und lasst sich
nicht auf einen Personenkreis reduzieren. Sie ist eine weitgehende Haftung flr
Personen- und Sachschéaden, die die Sicherheit des Gebaudes und erhebliche

gesundheitliche Auswirkungen anbelangen.

Konkret werden in § 1319 ABGB Personen- und Sachschaden genannt, die durch
Einsturz oder Ablosung von Teilen eines Gebaudes oder eines anderen auf einem
Grundstuck aufgefuhrten Werkes verursacht werden, aber nur dann, wenn das
Ereignis die Folge der mangelhaften Beschaffenheit des Werkes ist und nicht
bewiesen werden kann, dass alle zur Abwendung der Gefahr erforderliche Sorgfalt

angewendet wurde.

Ganz besonders hat der Gebaudeeigentimer sicherzustellen, dass Gange, Treppen
und Teile des Hauses in einem verkehrssicheren und gefahrlosen Zustand gehalten
werden. (2 Ob 216/03h, 11 Os 35/98, 2 Ob 37/13z)

Daruber hinaus werden Eigentumern Erhaltungspflichten in der Rolle eines Vermieters
im Mietrechtsgesetz auferlegt. Zunachst hat der Vermieter nach Maligabe der
rechtlichen, wirtschaftlichen und technischen Gegebenheiten und Mdglichkeiten, daftr
zu sorgen, dass das Haus, die Mietgegenstande und die der gemeinsamen Benutzung
der Bewohner des Hauses dienenden Anlagen im jeweils ortstblichen Standard
erhalten und erhebliche Gefahren flr die Gesundheit der Bewohner beseitigt werden.
(§ 3 Abs.1 MRG)

In einem nachsten Schritt wird zwischen Arbeiten, die zur Erhaltung von allgemeinen
Teilen erforderlich sind und Arbeiten, die fur die Erhaltung der Mietgegenstande
erforderlich sind, unterschieden. Die Erforderlichkeit wird mit der Behebung von
ernsten Schaden des Hauses oder mit der Beseitigung einer vom Mietgegenstand
ausgehenden erheblichen Gesundheitsgefahrdung definiert. Jedenfalls ist auch die
Herstellung eines brauchbaren Zustandes vor der Ubergabe eines zu vermietenden

Mietgegenstandes als erforderlich anzusehen. (§ 3 Abs.1; 2 MRG)
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Die Kosten von ErhaltungsmalRnahmen sind mit den, in den vorausgegangenen zehn
Kalenderjahren, erzielten Mietzinsreserven einschliel3lich der Zuschisse, die aus
Anlass der Durchfihrung einer Erhaltungsarbeit gewahrt werden, zu begleichen.
Koénnen die Kosten aller unmittelbar anstehenden Erhaltungsarbeiten damit aber nicht
gedeckt werden, so kann der Vermieter unter bestimmten Bedingungen den
Hauptmietzins fur einen definierten Zeitraum erhdéhen und muss dartber hinaus
eigenes oder fremdes Kapitel zur Verfigung stellen. (§ 3 Abs. 3 MRG) Die

MafRnahmen sind wie folgt zu priorisieren:

1. Malnahmen, die Kraft eines 6ffentlich-rechtlichen Auftrages vorzunehmen sind;

2. Malnahmen zur Behebung von Baugebrechen, die die Sicherheit von Personen

oder Sachen gefahrden;

3. MaRnahmen zur Aufrechterhaltung des Betriecbes von bestehenden
Wasserleitungs-, Lichtleitungs-, Gasleitungs-, Beheizungs- (einschlieBlich der
zentralen Warmeversorgungsanlagen), Kanalisations- und sanitaren Anlagen. (§
3 Abs. 3 MRG)

Hervorzuheben ist, dass nach dem Mietrechtsgesetz Vermieter lediglich zur
Aufrechterhaltung des Betriebes von Gasleitungs-, Beheizungs- (einschliel3lich der
zentralen Warmeversorgungsanlagen) verpflichtet sind, weshalb das bereits
vorliegende Erneuerbare Warmegesetz den Ausstieg fossil betriebener Anlagen auf
Basis von Ol, Flissiggas und Kohle sicherstellen soll. Allerdings ist bis dato aber
ungeklart (Stand: 22.06.2023), wann dieses Gesetz in Kraft treten wird.

3.2 ErhaltungsmafBRnahmen nach dem Wohnungseigentumsgesetz

Die Erhaltung der jeweiligen Wohnungseigentumsobjekte obliegen den jeweiligen
Wohnungseigentiimern nach §16 WEG, wobei die Verpflichtung zur Mangelbehebung
nur so weit reicht, als dass anderen Wohnungsmiteigentimern kein Nachteil entstehen
darf. Die Kosten der ordnungsgemafien Erhaltung der allgemeinen Teile (§28 WEG
2002) dagegen, werden nach den in Nutzwerten definierten Anteilen aufgeteilt. Diese
umfassen einerseits die im §3 MRG (Mietrechtsgesetz, Bundesrecht) priorisierten
MaRnahmen, bauliche Veranderungen, die uber den Erhaltungszweck nicht
hinausgehen und andererseits die Behebung ernster Schaden des Hauses in einem
Wohnungseigentumsobjekt. In diesen Fallen kann der Verwalter entscheiden, er kann
aber auch eine Beschlussfassung durch die Mehrheit herbeifihren.
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Instandhaltungsmaflnahmen, die Uber die ordnungsgemalle Erhaltung hinausgehen
(§29 WEG 2002), kénnen aber nur mit einer entsprechenden Willensbildung
durchgefuhrt werden. Mit 01.01.2022 trat dazu die WEG-Novelle 2022 in Kraft, die

unter anderem eine Erleichterung der Willensbildung beinhaltet.

§24 Abs. 4 Fiur die Mehrheit der Stimmen der Wohnungseigentimer ist
entweder die Mehrheit aller Miteigentumsanteile oder die Mehrheit von zwei
Dritteln der abgegebenen Stimmen, ebenfalls berechnet nach dem Verhaltnis
der Miteigentumsanteile, erforderlich. Im zweitgenannten Fall muss die
Mehrheit Uberdies zumindest ein Drittel aller Miteigentumsanteile erreichen.
Bei Stimmengleichheit kann jeder Wohnungseigentimer die nach
pflichtgemalRem Ermessen zu treffende Entscheidung des Gerichts
beantragen. Wer den Wohnungseigentimern einen Vorschlag fur einen
Beschluss zur Abstimmung unterbreitet, hat darin Uber die gesetzlichen
Regelungen Uber die Stimmenmehrheit zu informieren und darauf
hinzuweisen, dass demnach ein auch mehrheitliches Unterbleiben der
Stimmabgabe eine wirksame Beschlussfassung nicht jedenfalls verhindert.
(WEG 2022)

Ziel dieser Erleichterung ist es auch, Beschlusse flr eine energetische Sanierung

herbeizuflhren.

4. Anforderungen und Aufgaben von Hausverwaltungen

Das Gewerbe der Immobilientreuhander (Immobilienmakler, Immobilienverwalter und
Bautrager) ist in Osterreich ein reglementiertes Gewerbe, das bedeutet, dass fiir die
Gewerbeanmeldung bestimmte Ausbildungen und facheinschlagige Tatigkeiten
vorzuweisen sind. Die Tatigkeiten dieses Gewerbes werden in §117 der
Gewerbeordnung geregelt. Die Zulassungsvoraussetzungen sind in der

Immobilientreuhander — Verordnung festgelegt.

4.1 Immobilientreuhander-Verordnung und Anforderungen an Mitarbeiter

In §1 der Immobilientreuhander-Verordnung werden die Zulassungsvoraussetzungen
fur Immobilienmakler und Immobilienverwalter naher bestimmt. Neben der Vorlage von
nachstehend aufgelisteten Zeugnissen werden auch entsprechende fachliche
Tatigkeiten verlangt:
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1. Zeugnisse uber den erfolgreichen Abschluss eines facheinschlagigen
Universitatslehrganges oder Fachhochschul-Studienganges und eine mindestens
einjahrige fachliche Tatigkeit (§ 18 Abs. 3 GewO 1994) oder

2. a) Zeugnisse Uber
aa) den erfolgreichen Abschluss einer wirtschaftswissenschaftlichen
Studienrichtung oder der Studienrichtung Rechtswissenschaften und eine
mindestens einjahrige fachliche Tatigkeit oder
ab) den erfolgreichen Abschluss einer berufsbildenden héheren Schule oder
deren Sonderformen und eine mindestens eineinhalbjahrige fachliche
Tatigkeit oder einer allgemein bildenden hoéheren Schule und eine
mindestens zweijahrige fachliche Tatigkeit oder
ac) den erfolgreichen Abschluss einer mindestens dreijahrigen
berufsbildenden Schule, deren Ausbildung in einem flr das reglementierte
Gewerbe spezifischen Schwerpunkt liegt, oder die erfolgreich abgelegte
Lehrabschlussprufung im Lehrberuf Immobilien- oder Burokaufmann und eine
mindestens zweijahrige fachliche Tatigkeit und
b) das Zeugnis Uber die erfolgreiche Ablegung der jeweiligen Befahigungsprifung
oder
3. a) das Zeugnis uUber die erfolgreich abgelegte Befahigungsprufung fur die
Tatigkeiten der Bautrager und
b) das Zeugnis Uber die erfolgreich abgelegte Erganzungsprifung fir Bautrager.

(Immobilientreuhander-Verordnung)

Die Anforderungen an Mitarbeiter fur Hausverwaltungen werden in der ON Regel
(ONR) 43002-1 und ONR 43002-2 festgelegt. Wichtig ist, dass fur die Erhaltung,
Verbesserung und Sanierung von Liegenschaften organisatorische und beratende
Kompetenzen vorausgesetzt werden, nicht aber planende oder gestaltende Aufgaben
in Erwagung gezogen werden (ONR 43002-2 2014).

4.2 Aufgaben von Hausverwaltungen

Hausverwaltungen betreuen in Osterreich Immobilien in  kaufmannischer,
administrativer und rechtlicher Hinsicht. Die grundlegenden Aufgaben sind das
Rechnungswesen, das Einholen von Bewilligungen, die Abrechnung der
Betriebskosten und die Auftragsabwicklung von Instandhaltungs- und

Instandsetzungsarbeiten.
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Nach der Gewerbeordnung 1994 §117 Abs.3 sind Immobilienverwalter zu folgenden

Tatigkeiten berechtigt:

1. im Rahmen des Verwaltungsvertrages Haus- und Wohnungseigentimer in
Steuerangelegenheiten zu beraten sowie Schriftsticke und Eingaben zu
verfassen;

2. Verwaltungstatigkeiten flir einzelne Miteigentimer einer Liegenschaft
durchzufihren,  sofern  dadurch kein Interessenkonflikt ~ mit  der
EigentUmergemeinschaft entsteht, deren Liegenschaft sie verwalten;

3. bei den von ihnen verwalteten Objekten einfache Reparatur- und

Ausbesserungsarbeiten durchzufihren.

Es ist hervorzuheben, dass die spezifischen Aufgaben und Anforderungen an die
allgemeine Verwaltungstatigkeit durch eine schriftliche Vereinbarung zwischen
Eigentimern, Teilhabern, Wohnungseigentimern und der Verwaltung festgelegt
werden. Dieser Vertrag muss sorgfaltig erstellt werden, da er den Umfang aber auch

die Qualitat der Betreuung festlegt.

Darlber hinaus gibt es gesetzlich verankerte Aufgabenstellungen, die ein Verwalter zu
erfillen hat. Das WEG 2002 sieht hier z.B. die Beschaffung und Bereithaltung eines
Energieausweises nach dem Energieausweis-Vorlage-Gesetz 2012 (EAVG 2012,
Bundesrecht) fur das gesamte Gebaude auf Gemeinschaftskosten als abdingbare
Verwalterpflicht vor. Sofern also nicht von allen Wohnungseigentimern anders
vereinbart bzw. von der Eigentiimergemeinschaft beschlossen, hat der Verwalter daflr
zu sorgen, dass ein hochstens zehn Jahre alter Energieausweis fur das gesamte
Gebaude vorhanden ist. (§ 28 Abs 1 Z 10 WEG 2002)

Fur die Identifizierung der notwendigen Instandhaltungs- und Instandsetzungs-
mafllnahmen werden neben dem Fuhren einer Objektbuchhaltung auch
Hausbegehungen und Hausversammlungen durchgeflihrt. Hausversammlungen
sollen unter anderem auch dazu beitragen, bekannte Schaden den Eigentimern
nachvollziehbar darzustellen und eine Willensbildung der Gemeinschaft

herbeizuflhren.

Um nicht in eine Haftungsfalle zu geraten, wird dem Verwalter empfohlen im
Verwaltervertrag Objektsicherheitspriifungen nach den ONORMEN B1300/ B1301
gegen ein Zusatzentgelt anzubieten oder durch einen Dienstleister die Beauftragung
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sicherzustellen (Wirth et al. 2015). Augenscheinliche Schaden, fehlende Prufberichte
sowie Abweichungen von den OIB-Richtlinien 1-4 miissen im Zuge dieser Uberpriifung
dokumentiert, entsprechende Malnahmen vorgeschlagen und priorisiert, sowie
Prufintervalle festgelegt werden. Anhand dieser Ergebnisse sollen Verwaltungen

zukUnftige Instandhaltungs- und Instandsetzungsarbeiten vorbereiten.

Prinzipiell sind ONORMEN jedoch nur Empfehlungen und haben keine Rechtsqualitat.
Sie sind damit nicht rechtsverbindlich. Trotzdem erhalten ONORMEN eine groRe
praktische Bedeutung, denn einerseits werden in der Praxis Mangel anhand
bestehender Normen ermittelt (Kovar 2020) und andererseits setzt der OGH den Stand
der Technik mit dem Inhalt von ONORMEN de facto gleich (Fidler zitiert nach Knoll &
Scharmer 2016).

Die ONORM B 1300 (Stand: 2018) ist fur regelmaRige Prufroutinen von Sichtkontrollen
und zerstorungsfreien Prifungen flr bestehende Anlagen, in denen sich zumindest
eine Wohnung befindet, gedacht. Dienst-, Natural- und Werkswohnungen sind
ausgenommen. Dagegen ist die ONORM B 1301 (Stand: 2016) fiir Eigentimer,
Vermieter und Verwalter von Nicht-Wohngebauden oder deren Beauftragten gedacht.
Sie ist eine Orientierungshilfe, in Form von standardisierten Verfahrensregeln, um die
erforderlichen und zumutbaren Vorkehrungen fur wiederkehrende Sichtkontrollen

treffen zu konnen.

Beide Normen basieren auf Sichtkontrollen, wo der Soll-Zustand erhoben wird. Diese
umfassen den konsensgemalen Zustand eines Gebaudes bzw. einer Gesamtanlage
nach Fertigstellung und alle nach Fertigstellung verpflichtenden Adaptierungen, die
aufgrund geanderter rechtlicher Bestimmungen notwendig sind. Sie inkludieren aber
nicht weiterfihrende Maldhahmen, die eine energetische Sanierung des Bestandes

sicherstellen.

Die Prifroutinen der ONORMEN B1300/B1301 werden, in Anlehnung an die OIB-

Richtlinien 1-4, in vier Fachbereiche gegliedert:

Technische Objektsicherheit,
Gefahrenvermeidung und Brandschutz,

Gesundheits- und Umweltschutz

e e

Einbruchschutz und Schutz vor AuRengefahren

Hoffmann et al. (2023): Nachhaltige Implementierung der langfristigen Renovierungsstrategie in

Bestandsgebauden 21


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/2.0/de/deed.en

5. Erhaltung und energetische Sanierung von Gebauden

Die im Mietrechtsgesetz geforderte Erhaltung des Bauwerks im ortslblichen Standard
ist nicht immer leicht zuordenbar, denn Baurecht ist in Osterreich Landersache.
Allerdings sind alle dsterreichischen Bundeslander dem Osterreichischen Institut fir
Bautechnik (OIB) als Mitglieder beigetreten, um standardisierte OIB-Richtlinien zu
erarbeiten, die mit der deutschen Musterbauordnung vergleichbar sind. Die OIB-
Richtlinien sind entsprechend den Grundanforderungen fur Bauwerke der
Bauproduktenverordnung gegliedert: OIB-Richtlinie 1 Mechanische Festigkeit und
Standsicherheit, OIB-Richtlinie 2 Brandschutz, OIB-Richtlinie 3 Hygiene, Gesundheit
und Umweltschutz, OIB-Richtlinie 4 Nutzungssicherheit und Barrierefreiheit, OIB-
Richtlinie 5 Schallschutz, OIB-Richtlinie 6 Energieeinsparung und Warmeschutz. Die
OIB-Richtlinie 6 reprasentiert die Grundlage fir die Uberfihrung der
bauordnungsrelevanten Teile der Gebaudeeffizienzrichtlinie in dsterreichisches Recht.
Seit Mai 2023 gibt es eine OIB-Richtlinie 7 Grundlagendokument zur Ausarbeitung
Nachhaltige Nutzung naturlicher Ressourcen. Es obliegt jedem Bundesland, die
erarbeiteten Richtlinien in die jeweiligen Bauordnungen und Bautechnikverordnungen

Uberzuflhren, was mitunter differenziert erfolgt.

5.1 OIB-Richtlinien im Bestand

Die Uberflihrung der OIB-Richtlinien in die jeweilige Landes- aber auch
Bundesgesetzgebung bedeutet jedoch nicht, dass im Bestand alle festgelegten
Anforderungen unmittelbar nachzufihren sind. Der Bestandsschutz ist rechtlich
gesehen nicht eindeutig festgelegt. Sobald aber eine Gefahr fur Leib und Leben
besteht, wie z.B. bei gefahrlichen Gas- und Elektroinstallationen als auch bei
erkennbaren Absturzgefahren und Stolperfallen oder wenn die statische Sicherheit des
Gesamtobjektes infolge von Umbauten herabgesetzt wurde, sind die ortsublichen
Standards auf jeden Fall umzusetzen. (Bednar 2015) Bei nicht zuordenbaren
Schadensfallen wird das Gericht entscheiden missen, ob eine Nachflhrung

angemessen gewesen ware oder nicht.

Energieeinsparunqg und Wéarmeschutz - die groBere Renovierung
OIB-Richtlinie 6 (2023)

Nur im Zuge einer gréReren Renovierung, also wenn die Sanierung der Flachen Gber

25% der Gesamtoberflachen betragt, ist nach der OIB-Richtlinie 6 verpflichtend ein
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Energieausweis einzuholen und ein Sanierungskonzept vorzulegen, um den
Anforderungen einer groReren Renovierung gerecht zu werden. Davon ausgenommen
sind Sanierungen, bei denen die Gesamtkosten der Renovierung der Gebaudehille
und der gebaudetechnischen Systeme weniger als 25% des Gebaudewertes betragen.
Der Gebaudewert ist aufgrund der Neuerrichtungskosten zu ermitteln, wobei
wertbeeinflussende Umstande, wie etwa Lage der Liegenschaft, baurechtliche oder
andere offentlich-rechtliche Beschrankungen sowie erhebliche Abweichungen von den
ublichen Baukosten nicht zu Dberucksichtigen sind. Auch wird keine
Alterswertminderung bei der Ermittlung Gebaudewerts bertcksichtigt. Die
Gebaudewertermittlung erfolgt durch den jeweiligen Baumeister. Dieser muss grob
abschatzen kdnnen, ob die Kosten der bevorstehenden Sanierung mehr als 25% des
Gebaudewertes betragen und damit eine grof3ere Renovierung ansteht, womit ein

Ermessensspielraum besteht.

Langfristige Renovierungsstrategie - energetische Renovierunqg als Teil der

Sanierung

In der Langfristigen Renovierungsstrategie (OIB-Richtlinie 6, LTRS 2020) wird davon
ausgegangen, dass der Aufwand fur die thermisch-energetische Verbesserung zum
Grolteil jenen Erhaltungskosten zugeschrieben wird, ohne die eine Weiternutzung des
Gebaudes nicht moglich gewesen ware. Nur der tatsachliche Anteil wird der thermisch-
energetischen Verbesserung zugeordnet, beispielsweise die Mehrkosten fur eine
Verglasung mit besseren Energieeffizienzstandards als normalerweise bei einem
Fenstertausch vorgesehen waren. Im Idealfall werden diese Aufwendungen mit jenen

Betragen gedeckt, die zur Erhaltung angespart wurden.

Zu hinterfragen ist, ob mit diesem Ansatz auch der zuklnftige nationale
Gebauderenovierungsplan umgesetzt werden kann. Dieser verlangt namlich, dass
bestehende Gebdude bis 2050 zu Nullemissionsgebauden umgebaut werden

(Europaisches Parlament 2023).

5.2 Prozess der Instandhaltung und Instandsetzung

In der Praxis werden im Zuge der Objektsicherheitsliberprifungen tberwiegend Daten
hinsichtlich der Sicherheit des Gebaudes gesammelt. Des Weiteren werden basierend
auf dem EAVG 2012 und WEG 2002 laufend Energieausweise flir Bestandsgebaude
eingeholt, die auch Vorschlage fir energetische Verbesserungsmalnahmen
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beinhalten. Das Zusammenfihren dieser unabhangig voneinander erstellten
Gutachten bzw. Prifberichte ist aber eine Herausforderung, da Sachverstandige aus
Haftungsgrinden Ublicherweise nicht auf Gutachten anderer Sachverstandiger
aufbauen oder Teile daraus verwenden. Es ist daher zu hinterfragen, ob unter diesen
Umstanden die energetische Sanierung als Teil der Sanierung, Uberhaupt
durchsetzbar ist, oder ob in diesem Fall nicht schon von einer Projektentwicklung zu
sprechen ist, denn die Kenntnis darlber, dass der Bestand den derzeitigen
Bestimmungen der OIB Richtlinien 1-4 (ONORM B1300, 2018; ONORM B1301, 2016)
zum Teil nicht entspricht und der Umstand, dass der Energieausweis Vorschlage fur
die energetische Verbesserung enthalt, bedeutet nicht, dass man ein Konzept flr eine
entsprechende energetische Sanierung vorliegen hat. Deshalb ist zu Uberlegen, wie in

Zukunft der Gebauderenovierungspass im Energieausweis implementiert werden soll.

In der Machbarkeitsstudie zum Gebauderenovierungspass gemal Artikel 19a (Volt, J.
& Fabbri, M. 2020) werden namlich folgende potenzielle Auswirkungen des
Gebauderenovierungspasses erwartet: Der Gebauderenovierungspass veranlasst
Gebaudeeigentumer, die bisher keine Absicht zur Renovierung hatten, zu Investitionen
in EnergieeffizienzmalRnahmen oder geplante Renovierung fruher durchzufuhren; die
Qualitat, die Leistung und die Gesamttiefe der Renovierungsmaflnahmen wird
verbessert; das Risiko der falschen Umsetzung von EinzelmaRnahmen und
technischen Lock-in Effekten wird reduziert, und so werden Investitionskosten und

versunkene Kosten gespart.

6. Ableitung einer Umsetzungsstrategie fiir die energetische Sanierung im

Bestand

Die Analyse zeigt, dass in Osterreich zwischen der immobilienwirtschaftlichen Praxis
einerseits und der Anforderung der Erhohung der energetischen Sanierungsrate
andererseits eine grofRe Kluft besteht. Der Gebauderenovierungspass hat aber das
Potenzial, diese Kluft zu Uberbriicken, wenn unter anderem folgende Punkte beachtet

werden:

e Es muss geregelt werden, welche technischen Anpassungen in einem
Bestandsgebaude zwingend durchzufuhren sind, damit die Eigentumer
nachweislich ihrer Sorgfaltspflicht nachkommen. Dartber hinaus ist festzulegen,

wie der Gebauderenovierungspass im Energieausweis integriert wird.
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e Die zentrale Rolle der Hausverwaltungen bei der Implementierung der langfristigen

Renovierungsstrategie muss anerkannt werden.

6.1 Spezifische Bestimmungen und Auswirkungen des

Gebauderenovierungspasses

Vor dem Hintergrund der in diesem Artikel dargestellten Analysen werden die
folgenden Erganzungen und Spezifikationen hinsichtlich der Gestaltung und Erstellung
des Gebauderenovierungspasses fiir Bestandsgebaude in Osterreich vorgenommen
und zur Diskussion gestellt. Der Gebauderenovierungspass ist ein Teil des
Energieausweises. Er ist flr jedes Bestandsgebaude zu erstellen, sofern das Gebaude
keiner tiefgreifenden Sanierung unterzogen wird. Eine tiefgreifende Sanierung kommt
einem Neubau gleich. Der Gebauderenovierungspass enthalt zumindest einen Plan
jener energetischen Verbesserungen, die im Zuge von Mangelbehebungen und

Instandhaltungsarbeiten nachzufihren sind.

Als Grundlage dient eine Begehung und ein Audit zur Erhebung von Gebaudedaten

und zur Feststellung des Status quo und des Optimierungspotenzials.

e Es wird eine Obijektsicherheitspriifung nach der ONORM B1300 oder B1301
durchgefuihrt und damit die Wartungs- und Instandhaltungsintervalle fir die
Komponenten der Gebaudehille und der technischen Gebaudeausstattung
bestimmt. Es werden augenscheinliche Substanzschaden erhoben, dokumentiert
sowie Fristen fur eine Mangelbehebung festgelegt.

e Das energetische Optimierungspotenzial wird ermittelt.

e Darauf aufbauend werden Sanierungsmallnahmen und deren
Implementierungszeitpunkt definiert, um Synergieeffekte mit Malknahmen der
Instandhaltung und Mangelbehebung zu erreichen.

e Energetische Mallnahmen werden auf ihre Relevanz hinsichtlich Statik,
Brandschutz, Hygiene, Gesundheit und Umweltschutz sowie Nutzungssicherheit
und Barrierefreiheit (OIB-Richtlinien 1-4) gepruft und gegebenenfalls erweitert.
Zusatzlich kdnnen auch die im Vorschlag fur eine Richtlinie des Europaischen
Parlaments und des Rates Uber die Gesamtenergieeffizienz von Gebauden (2023)
in Artikel 8 zusatzlich geforderten Erweiterungen der energetischen MalRnahmen
wie grune Infrastrukturen, CO2-Entfernung und -Speicherung, Einhaltung der

Brandschutznormen, Abschwachung der Risiken von seismischen Aktivitaten,
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Beseitigung von gefahrlichen Stoffen bzw. die Zuganglichkeit fir Menschen mit

Behinderungen inkludiert werden.

Es handelt sich um ein Gutachten, fur dessen Erarbeitung qualifizierte Experten
erforderlich sind, die uber bautechnisches, energetisches und
immobilienwirtschaftliches Wissen verfligen. Der Kenntnisnachweis erfolgt mittels
Prifung. Der Gebauderenovierungspass wird in die Energieausweis-Datenbank
hochgeladen und von der zustadndigen Behorde gepruft und genehmigt. Die
Implementierung der MaRnahmen wird in der Datenbank dokumentiert und somit

Uberprufbar gemacht.

Diesem Konzept liegt die Sichtweise zugrunde, dass der Gebaudebestand in die
Pflicht genommen werden muss, wenn die Klimaziele erreicht werden sollen. Es ist
jedoch fraglich, ob an jedes bestehende Gebaude die gleichen Energieeffizienz- und
Treibhausgasanforderungen gestellt werden kénnen. Es erscheint realistischer, fur
jedes Gebaude einen individuellen und machbaren Fahrplan zu erstellen, diesen
jedoch verpflichtend zu machen und die Implementierung zu Uberprifen. Die

rechtlichen Grundlagen dazu mussten erst geschaffen werden.

6.3 Rolle und Qualifikation von Hausverwaltungen

Das Tatigkeitsfeld einer Hausverwaltung andert sich zunehmend dahin, dass im Zuge
der Verwaltungsagenden nicht nur Objektdaten zu sammeln sind, sondern auch
dariber zu entscheiden ist, ob und wann die Notwendigkeit von
Sanierungsmaldinahmen gegeben ist. Dazu mussen die Mitarbeiter einer
Hausverwaltung die technischen Anforderungen der jeweiligen Gutachten verstehen
und komplexe, Ubergreifende Fragestellungen richtig einordnen kénnen. Letztendlich
mussen die Losungen den Eigentumern verstandlich nahergebracht werden, um eine

Willensbildung unter den Eigentumern auch erfolgreich herbeizufuhren.

In Zukunft werden daher Hausverwaltungen nicht nur verstarkt in das digitale
Datenmanagement einbezogen, sondern auch Strategien flr Bestandsentwicklungen
erstellen und sich zusatzlich mit Projektentwicklungen auseinandersetzen. Diese
Aufgaben weichen mitunter von den in Kapitel 4 beschriebenen Anforderungen an
Mitarbeiter fir Hausverwaltungen deutlich ab, denn dort werden in erster Linie
kaufmannische, administrative und rechtliche Tatigkeiten in den Vordergrund gestellt.

Daher werden sich die Hausverwaltungen in Zukunft sehr gut Uberlegen mussen,
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welche zusatzlichen Angebote sie ihren Eigentimern zur Verfigung stellen méchten,
welche Expertisen sie in Zukunft lieber zukaufen werden, und auf Basis welcher
Entscheidungskriterien das erfolgen soll. In jedem Fall muss aber auch daruber
nachgedacht werden, wie diese neuen Serviceleistungen standardisiert werden sollen,

um gute und strukturierte Betreuungsprozesse sicherzustellen. Dazu ist ein reger

Austausch zwischen dem Facility Management und den
Bestandnehmern/Arbeitgebern sowie den zugehorigen Stabstellen
(Umweltbeauftragte/Energiebeauftragte, Sicherheitsbeauftragte und

Brandschutzbeauftragte) notwendig.

Ein Screening der 6sterreichischen Ausbildungslandschaft zeigt jedenfalls, dass mit
den derzeit fur die Immobilienwirtschaft angebotenen Studiengangen keine
vollstandige Vorbereitung auf die beschriebenen Aufgaben erfolgt. (TU Wien 2023, FH
Kufstein 2023, Donau-Universitat Krems 2023, FH Wien der WKW 2023 und FH
Wiener Neustadt 2023) Das ist insbesondere dann der Fall, wenn davon ausgegangen
wird, dass die energetische Sanierung und der Umgang mit dem
Renovierungsausweis Teil des Aufgabenspektrums von Hausverwaltungen sein
werden. Vielmehr scheint eine Erweiterung, beispielweise in Form einer
Spezialisierung, maodglicherweise auch in Form eines Lehrganges oder

Masterstudienganges, erforderlich.

Ein anderer Ansatz ware, dass Hausverwaltungen Mitarbeiter aus unterschiedlichen
Disziplinen beschaftigen, und die Betreuungen der Liegenschaften projektweise mit
unterschiedlichen Teamzusammensetzungen erfolgen. Das konnen sich allerdings nur

grolRere Hausverwaltungen leisten.

Zusammenfassend wird festgestellt, dass die langfristige Renovierungsstrategie
zuklnftig auch die Anpassung der wesentlichen Sicherheitsvorkehrungen in
Bestandsgebduden umfassen muss. In weiterer Folge missen die bestehenden
Dienstleistungen sowie Ausbildungen der Immobilienwirtschaft adaptiert werden, um
die zukunftigen Aufgabenstellungen in der Instandhaltung und Instandsetzung zu

bewaltigen.

Hinweis: SERA global GmbH ist Partner des EU-Projekts TIMEPAC (gefordert von
Horizon 2020) und im Projekt  verantwortlich  fir das Thema

Gebauderenovierungspass. Weitere Informationen zum Projekt: https://timepac.eu/
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